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AGB
AGB Geschafts-, Lieferungs- und Zahlungsbedingunge

Allgemeine Geschéftsbedingungen von ESF-EDV-Service-Friedrichs

I. Allgemeines

1 Allgemeinverbindlichkeit

Auftrdge an ESF-EDV-Service-Friedrichs werden ausschlieBlich auf der Grundlage dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(AGB) ausgefuhrt. MaRgeblich ist die zum Zeitpunkt des Vertragschlusses gultige Fassung. Jegliche Abweichung von diesen
AGB bedarf der Schriftform. Gegenbestatigungen des Auftraggebers unter Hinweis auf seine Geschaftsbedingungen wird
hiermit widersprochen.

Unsere AGB gelten auch fur alle zuklinftigen Geschafte mit demselben Auftraggeber.

2 Geltungsbereich

Auftrdge werden ausschlieBlich zu den nachfolgenden Bedingungen ausgefuhrt.

Abweichende Regelungen bedurfen unserer schriftlichen Zustimmung.

Il. PREISE

Die im Angebot des Auftragnehmers genannten Preise gelten fir 28 Tage, oder bis zu dem im Angeot angegeben Datum.

Die Preise werden netto und in EURO angegeben. Der jeweils glltige Mehrwertsteuersatz wird zusatzlich berechnet. Grundlage
fur im Angebot angegebenen Preise sind die vom Auftraggeber gemachten Angaben. Unterscheidet sich der tatsachliche
Auftrag von dem ange-fragten Produkt ist ein neues Angebot notwendig. Alle Angebote sind frei bleibend und binden ESF-EDV-
Service-Friedrichs nicht.

Ill. Zahlung

1. Die Zahlung (Nettopreis zuzlglich Mehrwertsteuer) ist innerhalb von 14 Kalendertagen nach Rechnungsdatum ohne Abzug
zu leisten, innerhalb von 7 Tagen gewahren wir 2% Sconto. Unberechtigte Scontoabziige

werden nachberechnet.

2. ESF-EDV-Service-Friedrichs behalt sich vor bei Auftragen ab einem Auftragswert von 500,- Euro Vorauskasse zu verlangen.

Zahlungsverzug

Bei Uberschreitung des Zahlungszieles von mehr als 14 Tagen werden unbezahlte Rechnungen angemahnt. Erfolgt innerhalb
von 7 Tagen ab Mahnung kein Zahlungseingang wird die Forderung an ein Inkasso-unternehmen abgegeben. Die Kosten tragt
der Auftraggeber.

IV. Lieferung

1. Der Versand erfolgt, so weit nicht anders schriftlich vereinbart, auf Risiko des Auftraggebers.

2. Liefertermine sind nur giiltig, wenn sie vom Auftragnehmer schriftlich bestétigt werden. Fiir Uberschreitung der Lieferzeit ist
der Auftragnehmer nicht verantwortlich, falls diese durch Umstande, die der Auftragnehmer nicht zu vertreten hat, verursacht
wird (z.B.: verzdgerte Zustellung durch die Post, UPS, TNT etc.).

3. Gerat der Auftragnehmer mit seinen Leistungen in Verzug, so ist ihm zunachst eine angemessene Nachfrist zu gewahren.
Nach fruchtlosem Ablauf der Nachfrist kann der Auftraggeber vom Vertrag zurtcktreten. § 361 BGB bleibt unberihrt. Ersatz des
Verzugsschadens kann nur bis zur Hoéhe des Auftragwertes (Eigenleistung ausschlielllich Vorleistung und Material) verlangt
werden.

4. Ersatz entgangenen Gewinns kann er nicht verlangen. Verlangt der Auftraggeber nach der Auftragsbestatigung Anderungen
des Auftrages, welche die Anfertigungsdauer beeinflussen, so beginnt eine neue Lieferzeit und zwar erst mit erneuter
Druckfreigabe.

5. Betriebsstérungen — sowohl im Betrieb des Auftragnehmers als auch in dem eines Zulieferers — insbesondere Streik,
Aussperrung, Krieg, Aufruhr sowie alle sonstigen Falle héherer Gewalt, befreien uns von der Einhaltung der vereinbarten
Lieferzeiten und Preise.

V. Eigentumsvorbehalt. Alle gelieferten Waren bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung der gesamten Forderungen unser
Eigentum. Wird die Ware vom Kaufer be- oder verarbeitet, so erstreckt sich der Eigentumsvorbehalt entgegen § 950 BGB auch
auf die dafiir entstehenden neuen Sachen. Vorsorglich Ubertragt uns der Kaufer hiermit das Eigentum an den neuen Sachen
und wird sie fur uns verwahren. Bei Verbindung oder Vermischung mit fremden Sachen erwerben wir Miteigentum gem. §§ 947,
948 BGB.

Der Kaufer ist zur WeiterverduRRerung der Ware, gleichgliltig ob unverarbeitet, verarbeitet oder verbunden, nur im Rahmen des
ordnungsgemalfien Geschaftsverkehrs berechtigt. Die dem Kaufer aus der WeiterveraufRerung zustehenden Forderungen tritt er
hiermit an uns ab. Der Kaufer ist jederzeit berechtigt, Riicklibertragung in dem Umfang zu verlangen, in dem der Wert der
abgetretenen Forderungen den Anteil der von uns gelieferten Waren in der verauRerten Sache Ubersteigt.

Zugriffe Dritter auf die unter unserem Eigentumsvorbehalt stehenden Waren oder auf die an uns abgetretenen Forderungen hat
der Kaufer sofort abzuwehren und uns schriftlich mitzuteilen.

VI. Erflllungsort, Gerichtsstand, Wirksamkeit

1. Fir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis ergebenden Streitigkeiten ist, wenn der Besteller Kaufmann, eine juristische Person
des offentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist, in Abhangigkeit vom Streitwert das fir unseren
Geschéftssitz zustéandige Amtsgericht oder die fiir unseren Geschéftssitz zustandige Handelskammer des Landgerichts
zustandig. Wir sind jedoch befugt, den Besteller an seinem Geschaftssitz zu verklagen.

2. Durch etwaige Unwirksamkeit einer oder mehrerer Bestimmungen wird die Wirksamkeit der Uibrigen Bestimmungen nicht
berihrt.
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VII. Datenschutz und Sicherheit

1. Sofern wir Adressen fir unsere Kunden verarbeiten, sind wir als Auftragsdatenverarbeiter gemafR § 11 BDSG tatig. Unsere
Mitarbeiter sind auf das Datengeheimnis nach § 5 BDSG und auf die Geheimhaltung von Betriebs- und Geschaftsgeheimnissen
— auch soweit dies unsere Vertragspartner betrifft — verpflichtet.

2. Wir haben Datensicherheitsmal3nahmen ergriffen, die fir Daten unserer Kunden die Sicherheitsziele Verfugbarkeit, Integritat,
Vertraulichkeit und Prifbarkeit realisieren.

VIII. Externe Links

Bei direkten oder indirekten Verweisen auf fremde Webseiten ("Hyperlinks"), die auRerhalb des Verantwortungsbereiches des
Autors liegen, wirde eine Haftungsverpflichtung ausschlief3lich in dem Fall in Kraft treten, in dem der Autor von den Inhalten
Kenntnis hat und es ihm technisch méglich und zumutbar ware, die Nutzung im Falle rechtswidriger Inhalte zu verhindern.
Der Autor erklart hiermit ausdricklich, dass zum Zeitpunkt der Linksetzung keine illegalen Inhalte auf den zu verlinkenden
Seiten erkennbar waren. Auf die aktuelle und zukunftige Gestaltung, die Inhalte oder die Urheberschaft der
gelinkten/verknupften Seiten hat der

Autor keinerlei Einfluss. Deshalb distanziert er sich hiermit ausdriicklich von allen Inhalten aller gelinkten/verknipften Seiten, die
nach der Linksetzung verandert wurden. Diese Feststellung gilt fur alle innerhalb des eigenen Internetangebotes gesetzten
Links und Verweise sowie fur Fremdeintréage in vom Autor eingerichteten Gastebuchern, Diskussionsforen und Mailinglisten. Fur
illegale, fehlerhafte oder unvollstéandige Inhalte und insbesondere fiir Schaden, die aus der Nutzung oder Nichtnutzung
solcherart dargebotener Informationen entstehen, haftet allein der Anbieter der Seite, auf welche verwiesen wurde, nicht
derjenige, der Uber Links auf die jeweilige Verdffentlichung lediglich verweist.

IX. Urheberrecht

Der Autor ist bestrebt, in allen Publikationen die Urheberrechte der verwendeten Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen
und Texte zu beachten, selbst erstellte Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte zu nutzen oder auf lizenzfreie
Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte zuriickzugreifen.

Alle innerhalb des Internetangebotes genannten und ggf. durch Dritte geschiitzten Marken- und Warenzeichen unterliegen
uneingeschrankt den Bestimmungen des jeweils giiltigen Kennzeichenrechts und den Besitzrechten der jeweiligen
eingetragenen Eigentliimer. Allein aufgrund der bloRen Nennung ist nicht der Schluss zu ziehen, dass Markenzeichen nicht
durch Rechte Dritter geschutzt sind!

Alle in diesem Internetangebot verdffentlichten Beitrdge und Abbildungen sind urheberrechtlich geschiitzt. Eine Vervielfaltigung
oder Verwendung solcher Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte in anderen elektronischen oder gedruckten
Publikationen ist ohne ausdriickliche Zustimmung des Autors nicht gestattet.

Jede Form der Verwertung bedarf unserer vorherigen schriftlichen Zustimmung. Dies gilt insbesondere flr die Vervielfaltigung,
Be- und Verarbeitung, Speicherung, Ubersetzung sowie Wiedergabe von Inhalten in Datenbanken oder anderen elektronischen
Medien und Systemen. Fotokopien und Downloads von unseren Webseiten sind nur fiir den persénlichen, privaten und
nichtkommerziellen Gebrauch gestattet.



